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validada para la ooptimizacion de la gestion de los periodos de Incapacidad
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Las cifras de absentismo ligadas a patologias asociadas a Salud Mental estan en continuo
crecimiento (que aln se ha visto incrementado por la Pandemia de la COVID-19) tanto en nimero de
casos como en la duracion media de los procesos. Ello estd suponiendo un incremento de pérdidas en
productividad empresarial directa (absentismo) e indirecta (costes derivados del presentismo y retraso
en la reincorporacién saludable a puesto de trabajo). Asimismo, supone un notable incremento de
costes de indemnizacion para Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social y notable incremento de
las necesidades de atencidn clinica (incremento de gasto de Seguridad Social y otras areas de
atencién). Actualmente, tanto desde el sector empresarial y MCSS las estrategias y acciones estan
focalizadas en la Prevencion vs Control, disefiando y aplicando estrategias dirigidas a mantener la
salud mental de trabajadores dentro de margenes que permitan la optimizacion de capacidades y
reduccidn de absentismo en forma de nimero de casos. ¢ Qué estrategias y acciones existen para los
periodos de IT para las contingencias asociadas a salud mental?

Dr. Victor Santos Quesada hizo presentacion de modelo estratégico de prevencion y seguimiento de salud
mental integrado en el modelo general de salud de trabajadores aplicado en Stellantis para toda Europa
(fruto de fusién de Grupo PSA y Grupo FCA, 14 marcas de vehiculos). Notable contribucion para la
deteccion de casos y atencion al entorno personal y laboral del trabajador para su apoyo en periodos



previos a IT y a la reintegracion al trabajo en una vez superada IT. Las limitaciones legales actuales y la
inexistencia soluciones especificas provocan que no exista una estrategia especifica para los periodos de
absentismo (IT).

Dra Maria Villaplana Garcia, tratd el papel que tienen las Mutuas CSS evolucinando desde las
estrategias de control hacia las estrategias de prevencion. Presentd el Modelo de Gestion Integral del
Absentismo por patologias asociadas a Salud Mental. Este modelo manifiesta la correlacion entre diversos
indicadores (entorno y psicosociales prioritariamente) que determinan de manera relevante la duracion de
los periodos de IT y aquellos indicadores que suponen barreras limitantes al regreso al trabajo. En su
presentacion se destacd la necesidad de herramientas validadas de apoyo a la evaluacion recurrente de
estos indicadores.

Dr. David Gallardo-Pujol recogié la intervencion del moderador para hilarla con la presentacion del
modelo cientifico subyancente a la plataforma y servicio de atencion MetrikaMind. EI modelo cientifico
subyacente consigue tratar con éxito los tres factores mas relevantes para la reduccién del Absentismo:

1. Capacidad de evaluacién recurrente y emision de informes directamente asociados a protocolos
sanitarios establecidos y con herramientas validadas (protocolos DSM5-CIE11, Cuestionarios Golden
Standard, indices de cambio fiable, etc)

2.  Capacidad de emision de informacion Objetiva obtenida mediante la gestion objetiva de informacion
obtenida bajo criterios objetivos psicométricamente (utilizando técnicas sobre faking-good y faking-bad).
Ello confiere la fiabilidad necesaria actualmente no accesible.

3.  Capacidad de andlisis conjunto de Indicadores de entorno (engagement), de personalidad, fisicos y
clinicos para la generacion de Indicadores y KPI's relevantes, utilizando técnicas de Inteligencia Artificial,
para la estimacién de curso de enfermedad, clasificacion de pacientes por criterios de riesgo, generacion
de alertas de seguimiento y el apoyo terapéutico.

Dr. Guillermo Soriano Tarin, como moderador de la mesa, aporté una notable capacidad de sintesis
sobre las problematicas detectadas que afectan a la duracion de los periodos de IT asociados a salud
mental: la .problematica de la atencidn tardia, la atencidn casi exclusivamente farmacoldgica , la muy
reducida capacidad de seguimiento de pacientes y apoyo terapéutico, la problematica asociada a posibles
bajas no justificadas y finalmente, la ausencia de herramientas fiables para subsanacion y control de los
puntos anteriores mediante la aportacién de la inteligencia artificial, el Big Data , la medicina predictiva y
tratamientos personalizados.

Metrika Mind Health tiene como objetivos la democratizacidén del acceso a la salud mental de calidad
y la contribucion al desarrollo y la innovacion en salud mental a través de la aplicacion de innovacion y
ciencia validada en psicometria de Gltima generacién, técnicas Data Analitycs, Inteligencia Artificial,
RiskManagent y business intelligence orientadas a la Optima aplicacién de protocolos sanitarios
establecidos y reduccién de plazos de recuperacion y recaidas.

MetrikaMind DMHE (Digital Mental Health Ecosystem) supone un cambio de paradigma en gestion y
la atencion de la salud mental en estados de Absentismo Laboral incorporando estrategias que abarcan
todo el periodo desde inicio de la Incapacidad Laboral (IL) e incluyendo la reintegracién al puesto de
trabajo. Estas estrategias se manifiestan en apoyo al diagndstico, evaluacion constante, tratamiento
personalizado, herramientas seguimiento de implicacion al tratamiento (adherencia) y fraude asi
como la capacidad de emisién de informes con calidad psicométrica garantizada.

Empresas y Aseguradoras ven reducido el absentismo (en término de plazos medios de recuperacion y
recaidas). Centros de Atencidn a la Salud Mental optimizan sus resultados clinicos y de los recursos
dedicados a la atencion clinica. Centros de Investigacion tienen en MetrikaMind la herramienta idénea
para analisis y tests de producto.
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